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Processo Digital n%  1028662-40.2021.8.26.0577
Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Tratamento médico-hospitalar
Reguerente: Maria Simone Silva Barbosa
Requerido: Bradesco Saude S/A

Justica Gratuita

Juiz(a) de Direito: Dr(a). L eonardo Grecco
Vistos.

MARIA SIMONE SILVA BARBOSA auizou “ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER C/C COM REPARACAO DE DANOS' em face de
BRADESCO SAUDE S/A, todos qualificados nos autos. Alega, em sintese, a parte Autora
ser conveniada do plano de salde fornecido pela Ré, ndo possuindo qualquer prazo de
caréncia a cumprir e estando em dia com as mensalidades do plano de salide. Diz tratar-se
de uma moca que luta contra a obesidade ha muito tempo, sofrendo com dificuldades para
a perda de peso. Afirma que foi bem sucedido o tratamento inicial para obesidade por meio
da bariatrica, a Autora teve perda macica de peso de 50kg, contudo, passou a apresentar
grandes sobras de pele em diversas &reas do corpo, que como muito bem explicado pelo
cirurgido pléastico, trazem reflexo em toda a sua vida cotidiana, causando-lhe inegavel
sofrimento de ordem fisica e psicologica, 0 que deflagra a insustentabilidade de seu
guadro clinico, e levou o referido médico a indicar os procedimentos descritos na fl. 02.
Acontece que, apés solicitar as cirurgias ao plano de salide, a Autora deparou-se com a
infundada negativa por omissdo dos procedimentos. Por isso, requer sga a parte Ré
condenada a cobrir o tratamento pos- bariatrico da autora integralmente, arcando com todas
as cirurgias regueridas pelos médicos especialistas e, ao final, sga condenada ao
pagamento de indenizacdo por danos morais a autora, no valor de R$ 10.000,00 (fls.
01-15).

Com ainicial vieram os documentos de fls. 16-39.

Os beneficios da gratuidade da justica foram deferidos a parte Autora,
contudo, o pedido de tutela de urgénciafoi indeferido (fl. 44).

Citada, a parte Ré ofertou contestacéo (fls. 49-88), na qual, em resumo e em
preliminar, pede a suspensdo do feito até julgamento do tema 1.069 do STJ e dlega falta de
interesse de agir. No mérito, pugna pela improcedéncia do pedido inicial. Juntou
documentos (fls. 89-704).

Sobreveio réplica (fls. 711-727).
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Instadas a especificarem provas (fls. 705-706), as partes requereram o
pronto julgamento do feito (fls. 709-710 e 727).

E o breverdato.
FUNDAMENTO. DECIDO.

O feito comporta julgamento antecipado nos termos do artigo 355, I, do
CPC, ja que desnecessaria a producéo de outras provas.

Registre-se, de inicio, que a matéria envolvendo a obrigatoriedade de
custeio pelo plano e salde, de cirurgias plésticas reparadoras pds-gastroplastia foi afetada
pelo C. STJ como repetitiva, objeto do Tema 1069, com determinagéo da suspensdo dos
feitos que versem sobre a questdo, na forma do artigo 1037, inciso 11, do CPC, somente se
excetuando a concessao das tutelas provisorias de urgéncia, caso presentes 0s requisitos.

Todavia, o artigo 1.037, § 5° do CPC destaca que o incidente devera ser
julgado no prazo de um ano, superado 0 qual cessa a suspensdo dos processos, salvo
decisdo fundamentada do relator em sentido contrario.

Na hip6tese, ndo se tem informagdes sobre a prorrogacéo do prazo de
suspensdo, de sorte que, diante do imperativo previsto no dispositivo citado, possivel o
julgamento do feito neste momento.

A preliminar aventada em sede de contestacdo confunde-se com o mérito da

acao.

Inexiste matéria processual pendente de apreciacdo, partes legitimas e
regularmente representadas, estéo presentes todas as condi¢ches da agdo e pressupostos
processuais, razfes pelas quais passo ao conhecimento do mérito.

No mérito, os pedidosiniciais sdo procedentes.

A parte Autora afirma que realizou tratamento inicial para obesidade por
meio da baridtrica e teve perda macica de peso de 50kg, contudo, passou a apresentar
grandes sobras de pele em diversas éreas do corpo, que trazem reflexo em toda a sua vida
cotidiana, causando-lhe inegéavel sofrimento de ordem fisica e psicol6gica, o que deflagra a
insustentabilidade de seu quadro clinico.

Pretende que a parte Ré, com quem mantém plano de salde, seja compelida
arealizacao de procedimentos cirdrgicos ndo estéticos e indicados por seu médico, visando
a retirada de excesso de pele, bem como que ela sga condenada ao pagamento de
indenizac&o por danos morais, haja vista a negativa indevida.

A parte Ré, por sua vez, argumenta que o procedimento dermolipectomia
abdominal tem cobertura contratual e que, inclusive, a parte Autora ja o teria realizado,
com dlta hospitalar (fl. 56), porém os demais ndo possuem sequer previsdo no rol de
procedimento da ANS.
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E incontroverso que a parte Autora, haja vista o emagrecimento por conta da
cirurgia bariétrica, possui sobra excessiva de pele, que |he causa diversos sofrimentos.

E pacifico, também, que a parte Ré ndo nega a cobertura ao procedimento de
dermolipectomia abdominal, mantendo a negativa em relagdo aos demai s procedi mentos.

Cinge-se a controvérsia a determinar se os procedimentos cirlirgicos
requeridos pela parte Autora estdo previstos no rol de procedimentos da ANS e, caso
negativo, se a parte Ré esta compelida ao fornecimento dos tratamentos.

Também, caso a negativa sgja indevida, se a parte Autora sofreu danos
extrapatrimoniais indenizaveis.

Pois bem.

Cumpre sublinhar que a relacéo juridica que vincula as partes litigantes é de
consumo, de modo que a interpretacdo deve ser feita segundo as normas do Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/90), assumindo a parte Ré a posicéo de fornecedora
de produtos e servicos e, a parte Autora, de consumidora final desses bens, numa tipica
relacdo consumerista.

E quanto a plena submissdo da exegese desse contrato as normas protetivas
do mencionado Codigo de Defesa do Consumidor, em relagdo ao qual € posterior, €
entendimento iterativo do Superior Tribunal de Justica de que "Aplicase o Cddigo de
Defesa do Consumidora os contratos de plano de saide” (cf. Simulan. 469).

Assim, interpretadas as clausulas contratuais da maneira mais favoravel ao
consumidor (art. 47 do CDC), aplica-se o disposto no art. 51, inciso 1V, do diploma
consumerista: “ S8o nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao
fornecimento de produtos e servicos que: (...) IV estabelecam obrigacdes consideradas
iniquas, abusivas, que cologuem o0 consumidor em desvantagem exagerada, ou sgam
incompativeis com a boa-fé ou a equidade’.

Transcrevo, ainda, o teor do 8§ 1°, incisos I, Il e lll, do mesmo artigo: “§ 1°.
Presume-se exagerada, entre outros casos, a vantagem que: | - ofende os principios
fundamentais o0 sistema juridico a que pertence; Il - restringe direitos ou obrigacdes
fundamentais inerentes a natureza do contrato, de tal modo a ameacar seu objeto ou
equilibrio contratual; 11l - se mostra excessivamente onerosa para 0 consumidor,
considerando-se a natureza e contedo do contrato, o interesse das partes e outras
circunstancias peculiares ao caso.”

Destaco, ainda, que a salde, como bem intrinsecamente relevante avidae a
dignidade humana, foi elevada pela Constituicdo Federal de 1988 a condicéo de direito
fundamental, de modo que ndo pode ser caracterizada como simples mercadoria, nem
confundida com outras atividades econdmicas.
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Logo, o particular que presta uma atividade econdmica correlacionada com
servicos meédicos e de salide possui 0s mesmos deveres do Estado a luz do contratado, ou
sgja, prestar assisténcia médica integral aos consumidores dos seus servicos negociados.

Prossigo.

A parte Autora, em razdo de obesidade morbida, ocasido em que pesava
mais de 100K g, submeteu-se a cirurgia bariétrica, obtendo perda de 50K g.

Porém, disso adveio sobra excessiva de pele, que Ihe causa transtornos de
ordem fisica e psicol 6gica.

Com €feito, o laudo médico apresentado d& conta de que a parte Autora, em
razéo da perda de peso, apresenta (fls. 32-34):

dermatite de dobra cutdnea em abdomen, axilas, enire coxas @ sulco mamario,
refere infeccdes fungicas ocasionais @ feridas nessas dobras culdneds,
causando também mau odor.

O médico cirurgido, ainda, indica o tratamento cirdrgico reparador, qual
sga
Planejado fazer tratamento cirirgico de dermolipectomia de bragos, pexia

maméria com implante de protese maméria @ corregdo de lipodistrofia com
lipoaspiragdo c? dorso @ abdome.

Assim sendo a paciente tem indicagdo de operar com brevidade méaxima as
cirurgias reparadoras Solicitadas. devido ao grande franstorno fisico e
psicolégico compm pelo exame clinicn @ palo laudo psicoldgico. Solicitn

por parte do Convénio de Saude da internagAo hospitalar & pagamento da equipa
médica.

A cirurgia sera realizada no Hospital Vivalle.

Aguardo liberagdo de autorizagdo incluindo os seguintes CID abaixo:

CID: E68, E66, L26, K42.9, N62/ Q83.1, E88.1, E66.8, M62.0 A\
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Além disso, a parte Autora colaciona parecer psicolégico que da conta dos
transtornos de ordem psiquica que a sobra excessiva de pele lhe traz (fls. 35-36).

Em seu laudo, a psicéloga aponta que:

Acerca dos tratamentos cirdrgicos propostos, a psicéloga ainda conclui que:

Pontuo que ndo compete a operadora definir ou questionar a necessidade do
tratamento, se indicada por médico habilitado.

E quanto a técnica empregada, deve ser utilizada aguela que resulte no
melhor resultado possivel, de modo a reduzir a possibilidade de complicacdes e
agravamento do quadro.
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Ademais, apesar do entendimento do Colendo Superior Tribunal de Justica
guanto a taxatividade do rol de procedimentos da ANS, recentemente foi promulgada a Lei
Nn.° 14.454/22, que altera a alteraa Lel n° 9.656/98, que dispde sobre os planos privados de
assisténcia a salude, para estabelecer critérios que permitam a cobertura de exames ou
tratamentos de salide que ndo estdo incluidos no rol de procedimentos e eventos em salde
suplementar.

Desta forma, a partir desta, o artigo 10, da Lei n.° 9.656/98, passou a contar
com os 88 12 e 13, com a seguinte redacao:

8 12. O rol de procedimentos e eventos em salide suplementar,
atualizado pela ANS a cada nova incorporagdo, constitui a
referéncia bésica para os planos privados de assisténcia a salide
contratados a partir de 1° de janeiro de 1999 e para os contratos
adaptados aesta Lei e fixa as diretrizes de atencéo a salide.

§ 13. Em caso de tratamento ou procedimento prescrito por médico
ou odontélogo assistente que ndo estejam previstos no rol referido
no 8§ 12 deste artigo, a cobertura devera ser autorizada pela
operadora de planos de assisténcia a sallde, desde que:

| - exista comprovacdo da eficacia, a luz das ciéncias da salde,
baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou

[ - existam recomendacbes pela Comissdo Nacional de
Incorporag&o de Tecnologias no Sistema Unico de Saride (Conitec),
ou exista recomendacdo de, no minimo, 1 (um) 6rgéo de avaliacéo
de tecnologias em salide que tenha renome internacional, desde que
sejam aprovadas também para seus nacionais.

Portanto, o rol de procedimentos da ANS, que por tanto tempo despertou
divergéncias de ordem jurisprudencial, ndo € taxativo.

Inclusive, referido entendimento é amparado pela Siumula 102 do Egrégio
Tribunal de Justica de S&o Paulo, segundo a qual: “Havendo expressa indicacdo médica, é
abusiva a negativa de cobertura da sua natureza experimental ou por néo estar previsto no
rol de procedimentos da ANS.”.

Ndo se olvide, ainda, que os tratamentos cirlrgicos pretendidos, nédo
bastasse a indicacdo do médico assistente, tém carater reparador, ndo estético.

O entendimento encontra guarida na Simula 97, do Egrégio Tribunal de
Justica do Estado de S&o Paulo: "N&o pode ser considerada simplesmente estética a
cirurgia plastica complementar de tratamento de obesidade morbida, havendo indicacdo
medica.”
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Neste sentido, segue decisdo proferida pelo Egrégio Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo:

TUTELA ANTECIPADA — Acdo de obrigacéo de fazer - Decisdo
gue indeferiu tutela de urgéncia, requerida para determinar que aré
autorizasse e custeasse cirurgias prescritas a autora, para reparacéo
de quadro de excesso de pele, flacidez e deformac&o decorrentes de
anterior cirurgia baridtrica — Inconformismo da requerente —
Acolhimento em parte - Pretensdo da autora que tem respaldo na
simula 97 deste Tribunal de Justica— Procedimentos indicados sdo
complementares a cirurgia de reducdo do estbmago, necessarios a
completa reabilitacdo da salde da paciente - Ainda que ndo hga
risco de dano que amparasse tutela de urgéncia, a tutela antecipada
se justifica como tutela de evidéncia— Art. 311, IV, do Codigo de
Processo Civil — Limitacdo a rede credenciada ou reembolso no
limite do contrato - Recurso parcialmente provido. (Agravo de
Instrumento 2156905-33.2022.8.26.0000; 12 Camara de Direito
Privado; Relator Desembargador Rui Cascaldi; julgado em
03/10/2022)

PLANO DE SAUDE. Sentenca de parcial procedéncia. Apelante
alega que os procedimentos estdo fora do rol da ANS, bem como
possuem cardter estético. Autora que foi submetida a cirurgia
bariatrica, apresentando excesso de pele. Cirurgias reparadoras que
ndo possuem cardter puramente estético. Necessidade de
restabelecimento da salide completa da autora, inclusive salide
psiquica. Vedagdo a meia cobertura. Nulidade das clausulas
contratuais que impedem o restabelecimento da salde e atente
contra a expectativa do consumidor quanto ao plano de salide
contratado. Aplicacdo da Sumula 97 deste e. TJSP. Sentenca
mantida. RECURSO DESPROVIDO. (Apedacdo  Civel
1021924-46.2020.8.26.0100; 22 Cémara de Direito Privado;
Relatora Desembargadora Maria Salete Corréa Dias; julgado em
30/06/2021)

No caso, o tratamento prescrito pelo profissional médico responsavel pelo
paciente € imprescindivel para a recuperacdo da sua salde e tem por escopo evitar o
agravamento da doenca.

N&o cabe ao plano discutir quanto a eficacia ou ndo do tratamento cirdrgico
prescrito a paciente, afinal, exatamente em fungdo da autonomia cientifica, € do médico
especiadista tal atribuicdo, mediante uma andlise direta e continua do tratamento e da
evolucdo clinica do paciente, 0 que ndo € obtido por meio de simples estatisticas ou
apuracOes genéricas.
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Entendimento contrario implicaria negar a prépria finalidade do contrato,
que é assegurar a vida e a salide do paciente mediante a concessdo de tratamento indicado
para as patol ogias cobertas.

Assim, devem ser disponibilizados pelo plano de salde os tratamentos
cirargicos reparadores adequados para o quadro médico da autora, conforme prescricdo do
meédico assistente.

Por fim, passo a analise do pedido de indenizac&o por danos morais.

Ressalte-se que embora 0 descumprimento contratual, em regra, ndo gere
dano moral, no caso em tela, a negativa do tratamento indicado para tratamento de salde
da parte Autora causa transtornos que extrapolam os dissabores cotidianos.

Nesse sentido, o seguinte julgado do Colendo Superior Tribunal de Justica:

Conguanto geralmente nos contratos 0 mero inadimplemento néo
sgja causa para ocorréncia de danos morais, a jurisprudéncia desta
Corte vem reconhecendo o direito ao ressarcimento dos danos
morais advindos da injusta recusa de cobertura de seguro salde,
pois tal fato agrava a situacdo de aflicdo psicologica e de angustia
no espirito do segurado, uma vez que, ao pedir a autorizacdo da
seguradora, ja se encontra em condicdo de dor, de abalo
psicolgico e com a salde debilitada. Recurso especial a que se da
parcial provimento. (REsp. 735168 - RJ, Ministra NANCY
ANDRIGHI, 3aTurma, DJ de 26.03.2008).

Lida-se neste contrato com o bem maior, vida, e seus consectarios, salde e
bem-estar.

Assim, entendo abusiva a negativa da requerida em negar o fornecimento do
medicamento indicado pelo profissional médico assistente.

O Egrégio Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo ja decidiu neste
sentido em outro caso semel hante:

DANO MORAL - Plano de Saude - Cirurgia para remogdo de
excesso de pele (retirada do avental abdominal, mamoplastia
redutora e dermolipoctomia bracal) — Negativa de cobertura, sob a
alegacao de que aintervencdo é de cunho estético e fora do Rol da
ANS - Recusa que ndo se limitou a merainterpretacéo contratual —
Dano mora configurado — Indenizagdo devida - Recusa
injustificada de cobertura de tratamento de salde acarreta dano
moral ao consumidor — Caracterizagdo in re ipsa — Fixacdo com
atencdo aos principios da razoabilidade e da proporcionalidade, em
R$ 10.000,00, quantia considerada pela autora como "justa e
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suficiente a reparacao”, acrescida dos consectarios legais (correcéo
monetéaria desde o julgamento, e juros contados da data da negativa
de autorizagdo) — Sentenca reformada para esse fim. Apelo
provido. (Apelacéo Civel 1096806-13.2019.8.26.0100; 107 Camara
de Direito Privado; Relator Desembargador Jodo Carlos Saletti;
julgado em 18/05/2021).

Neste contexto, tenho que a quantia de R$ 10.000,00 (dez mil reais) atitulo
de danos morais, s80 razoaveis e bem equacionam a situacéo.

Trata-se de importe que de um lado ndo € exagerado, de outro ndo €
irrisorio, consideradas as circunstancias demonstradas em Juizo.

Portanto, de rigor a procedéncia dos pedidos.

Ante 0 exposto, JULGO PROCEDENTES os pedidos para (a)
CONDENAR que a parte Ré providencie os tratamentos cirirgicos reparadores
pretendidos nos moldes da prescri¢cdo médica instruida com a inicial, no prazo de 15
(quinze) dias, sob pena de multa diéria de R$ 1.500,00 limitada a R$ 100.000,00 e (b)
CONDENAR a parte Ré ao pagamento de indenizacédo por danos mor ais no montante
de R$ 10.000,00 (dez mil reais), mediante correcdo monetéria pela Tabela Prética do
Egrégio Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, desde esta decisdo, com juros de
mora de 1% ao més, desde a citagdo. Em consequéncia, declaro EXTINTO o
processo, com resolucdo do mérito, na forma do artigo 487, inciso |, do Cédigo de
Processo Civil. Sucumbente condeno a parte Ré ao pagamento das custas, despesas
processuais e honoréarios advocaticios, os quais fixo em 15% (quinze por cento) do
valor da causa, nostermosdo artigo 85, §2°, do Cédigo de Processo Civil.

Oportunamente, arquivem-se.
Publique-se. Intimem-se.

S80 José dos Campos, 22 de novembro de 2022.
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